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今年，杭州社区教育公共服务
平台“杭学通”正式运行。各个社区
学校、社团在平台上发布培训信息，
居民可以从微信小程序“杭学通”中
挑选到合适自己的培训或活动。

周边培训、线上课程、最新社团
……在“杭学通”中，除了相关类别
被清楚分类外，还能收集到“活跃人
数”“开展活动”“实际签到”“授课教
师”等各个数据，这些数据将同步接
入钱塘区“城市大脑”，更智能化地
服务居民的终身学习。“自从有了微

信小程序‘杭学通’，我能随时随地
看到家附近有哪些培训正在开展或
将要开展。”居民顾大姐说，自己平
日里十分热爱唱歌跳舞，每次一看
到有这些培训，她都会立马在手机
上报名，而且去上课时只要打开微
信扫一扫二维码就签到成功，十分
方便。

受益的不止顾大姐一人。截至
今年10月，钱塘区在社区教育公共
服务平台“杭学通”上已有参加学习
注 册 人 数 54611 人 ，学 习 成 果

185158个，杭州学习指数排行中，
钱塘区多日名列全市14个区县前
茅。

“杭州社区教育公共服务平
台‘杭学通’，实时记录学习行为，
并把学习成果存入浙江省学分银
行，形成了社区教育活动全纳入、
过程有轨迹、成果可输出的学习
运行机制。”区相关部门负责人表
示，如今，钱塘社区教育蓬勃发展
的形势，让社区居民在家门口就
能获得各种接地气的教育课程。

平台的赋能，更是实现了钱塘区
社区教育学习与活动数据的实时
采集和精准呈现，标志着钱塘区
社区教育治理工作进入了数字化
时代。

接下去，钱塘区将继续以“一网
一码一图一指数（学习网、学习码、
学习分析图谱、学习评价指数）”为
载体，积极构建立足社区的学习场
景、契合学习者需求的社区学习、融
合线上线下发展的社区学习，共同
促进学习型社会建设。

钱塘区区域人口约100万，其中60岁以上
老年人8万多人。本着“发展为民，敬老为重”
理念，钱塘区始终坚持将办好老年教育，作为重
要的民生工程、惠民实事，以学习型城市建设为
主载体，努力满足老年人多样化学习需求、提升
老年人生活品质，让每位钱塘老人，都能在“老
有所学”的同时，还“老有所为、老有所乐”，共享
社会经济高质量发展的丰硕成果。

今年，钱塘区积极构建并形成符合区域实
际的“1+7+70”三级老年教育网络布局，即成立
1所区级老年大学，下设7街道级分校和70余
个村（社区）教学点，提供老年学位近10000个，
让老年人轻轻松松在家门口就近学习。目前，
全区各级老年教育机构根据老年人生活实际和
需要出发，已开设国画、太极拳、智能手机、书
法、摄影、舞蹈、家庭园艺和歌咏（合唱）等数十
门课程，受到了老年人的广泛欢迎。

“打开支付宝，找到健康码……再找到医疗
健康进去，点预约挂号……”在老年大学新湾分
校的教室里，老师正在给学员一步步讲解如何
利用智能手机完成老年人自主就医的课程，讲
台下，68岁学员汪阿姨听得格外认真。

据了解，几年前，汪阿姨的女儿送了她一部
智能手机，但由于女儿平时工作生活在外地，没
有时间教其太多的使用方法，汪阿姨只会基本电
话操作。“我年轻的时候也算是跟得上潮流的人，
现在怎么就变成‘老古董’了，我不想成为社会淘
汰品。”当听到新湾老年大学为老年学员开办了
智能手机课堂，她第一时间报了名。经过一段时
间学习，汪阿姨不但学会了自主就医，还学会了
建微信群、制作电子相册、购买电影票等技能。

像这样的老年人智能技术日常应用课，钱塘
区各街道通过“一对一、结对学、朋友圈”等多种
形式，以“点对点、手把手、心贴心”的零距离服务
方式，为社区老年人讲解日常使用技能，已惠及
面向的全区老年群体在5000人次以上，帮助老
年人在日常生活中能够充分利用智能设备及其
软件应用享受便捷的生活方式，使银龄人群尽快
融入信息智慧社会，享受数字生活带来的乐趣。

“老年人参加学习的动机，已从求知、求乐、
求健开始向奉献、实现人生价值方面转变。”区
教育局相关负责人表示，围绕“学为结合”，老年
教育的服务性逐渐突出，各老年学校还组织学
员成立了各类社团，深入各村（社）、养老院等采
取多种形式开展宣传教育和慰问活动，巩固和
扩大了老年教育成果，社会反响良好。

农村文化礼堂建设是浙江省根
据广大农民的文化需求和建设“两
富”、“两美”浙江，实施乡村振兴战
略的重要举措。文化礼堂是按照

“五有三型”标准，建设集思想道德
建设、文体娱乐活动和知识技能培
训于一体的农村文化教育综合体。

今年，钱塘区构建了“社区教育
进文化礼堂活动三级课程网络”，即
区、街（成校）、村（社）三个层面提供
的课程构成了各村社文化礼堂（家
园）的学习菜单，开发20余门课程，
广泛开展社区教育进文化礼堂（家
园）活动，不断推进学习人员全民
化。

目前，通过与杭职院合作，借助
高校专业、课程、师资等优势，各街
道（成校）配合协作，全区100多个
村（社区）全部开展社区教育进文化
礼堂（家园）行动，总计达到450场
次，参与人数超过4万。不仅如此，
文化礼堂内还开办各类技能培训
班、健康知识宣讲、政策宣讲、道德
讲堂、科普讲堂、假日爱心学校、春
泥班、全民读书活动等多形式课堂，
引导老中少全年龄居民学政治、学
文化、学技能，提升文化礼堂（家园）

“用”的热度和“育”的深度，成为了
市民（村民）终身学习、不断发展的
重要阵地和共同富裕、学习型城市
建设的重要基础。

“现在在家门口可以免费参加
这个育婴员培训，能够学到很多专
业知识，待考试合格拿到育婴师职

业资格证书以后，就可以
考虑转行做育婴师啦。”
王姐在今年 10 月参
加了村文化礼堂举
办的育婴员培训班，
上完课的她心情颇好。

“我们除了育婴师培
训，还有免费的美容师技
能培训等，提升大家就业技
能。”村相关负责人表示，每次
课程开展，都吸引了一大波村民
报名。

此外，在传承乡村文化中，钱塘
区还不断挖掘和丰富“一村一品”特
色文化品牌，丰富农村礼堂内涵，弘
扬地域传统文化，进一步推进乡风
文明建设。例如在今年重阳
节，河庄街道向公村文化礼
举办“百叟宴”，以“沙地十
碗头”来庆祝九九重阳
节，让老年人体会了浓
浓的节日氛围，感受
到社会的关爱和幸
福，回味了老底子
只有在喜庆日
子才能吃到的

“十碗头”。河
庄街道同一村文
化礼堂上演“最浪
漫的事”，为21对老
夫妻举办金婚仪试。
丰富多彩的文化活动，
为全体村民提供了更多的
精神食粮。

钱塘区文化礼堂（家园）学习服
务体系聚焦丰富群众的精神家园，
把学习活动的主题与社区党建、居
民需求、社区文化相融合，切实提升
居民的生活品质和幸福指数，接下
去，将继续通过精神富有的探索实
践扎实推动共同富裕示范区建设。

“一堂多能”文化礼堂推陈出新

志趣相投 社团培育亮点纷呈

教育治理“智慧翅膀”锦上添花

培育社区学习型社团是杭州社
区教育工作的一大亮点。社区居民
在平等互助的原则下，基于共同的
兴趣，自愿、自主、自需组成社区学
习型社团。社区居民在共同学习，
主动学习、乐于学习中，增强居民对
社区的认同感和幸福感。近三年
来，钱塘区在社区学习型社团的培
育工作中，以“居民自发、村社支持、
街道（成校）指导，社区学院考评”的
模式大力培育社区学习型社团。通
过挖掘学习骨干，强化自主管理，完
善制度建设，整合学习资源，营造良
好的学习氛围，推进社区教育发展。

白杨街道美达社区的“衣缘工
作室”是免费给居民做女红教女红
的学习型社团。工作室成员为许多
居民提供了无偿服务，如修改裤脚，
处理脱线。创始人金跃芳女士负责
全面工作，其他4名核心成员分别协
助做好文案策划、业务培训、对外宣
传、后勤保障等事务，大家既分工明
确，又相互配合，在辖区内得到居民

一致认可。
“我们社区的居民在一次次的

交流中从‘天天相见的陌生人’逐渐
变为‘志趣相投的好邻居’，大家基
于共同兴趣，自愿自主自需地组成
各类教育开展相互探究、交流、协作
和欣赏，营造了良好的学习氛围，推

进了社区教育建设。”社区相关负责
人说，展现自我机会多了，相互交流
机会多了，思维与智慧的碰撞多了，
新杭州人的社区归属感和幸福感也
自然提升了。据悉，作为社区“服务
零距离·幸福百分百”便民服务队之
一，“衣缘工作室”还每月参加钱塘

区学雷锋志愿者服务。
美达社区的“衣缘工作室”“生

意火爆”，另一边，河庄街道的河庄
气舞社团也不甘示弱。2016 年，
其在河庄成校扶持和指导下成立，
社团成员主要来自街道社区、教
育、卫生、个体等各行各业在职和
离退休人员，其中固定成员有 36
人。气舞、太极、健身气功和乐器
等，成员共同制定切实可行的目
标，共同商量安排学习（活动）主
题。“社团丰富精彩的活动对周边
居民有强烈的吸引力，有效带动了
辖区居民的学习热情。”该社团相
关负责人表示，他们还积极参加街
道、钱塘区和杭州市等组织的活动
和比赛。其中，社团创编的气舞
《梦中的额吉》曾获杭州市气舞展
演大赛团体特等奖，浙江省第十二
届健身气功交流比赛团体一等
奖。此外，社团成员还自筹资金，
每年过年过节前往敬老院慰问，带
去表演。

共学养老
老年教育多姿多彩

■文/许莉莎 王关校 冯水娟

11月19日，2021年钱塘区全民终身学习活动周启动仪式在钱塘区新湾街道举行，今年
活动以“庆建党百年华诞，谱终身学习新篇”为主题，全力营造‘人人皆学、时时能学、处处可
学’的浓厚社会氛围。

打造“美好教育先行区”一直是钱塘区教育局的工作定位。今年，紧扣“优学钱塘”美好

教育建设，钱塘区教育局积极做优社区教育“智学、共学、乐学”三张金名片，加快培育“三新”
（新市民·新学习·新家园）钱塘社区教育好品牌。

坚持“文教综合体”特色，全力构建7街道30分钟市民学习圈；广泛开展社区教育进文化
礼堂（家园）活动；利用“智慧社教”村（社）智能学习公共服务平台实时记录居民学习行为和
学习成果，形成社区教育活动全纳入、过程有轨迹、成果可输出的学习运行机制……在钱塘，
人民日益增长的美好教育需求正不断被满足，全民终身学习已然成为一道亮丽风景！

区教育局：谱终身学习新篇 助钱塘共富发展


