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钱塘，依水而生，伴水而兴，因水而名。波澜壮阔的钱塘江水，滋养了无数夙兴夜寐永远奋斗在大江两岸的钱塘职工。而为这群可敬又可爱的群体提
供暖心的服务的，正是他们的“娘家人”——区总工会（筹）。

2021年是中国共产党成立100周年，也是钱塘区重整行装再出发之年。疫情防控、产业工人队伍建设、数字化改革……半年多来，机遇与挑战并存，
挫折与成长同在。在一次次攻坚克难中，区总工会（筹）牢牢紧紧围绕“五个工会”建设目标，履职尽责、唯干唯实，努力为全体职工打造出了一列满载收获
感和满足感的“幸福列车”。

未来已来，将至已至。在“十四五”新征程上，区总工会（筹）将与万千钱塘职工同行，共同驶向美好的未来。下一站，幸福！

牢记初心履职尽责

区总工会（筹）：努力打造服务钱塘职工的“幸福列车”！

新年伊始，国内疫情防控形势骤然
严峻，在春节期间“留杭过年”成为许多
新钱塘人的选择。面对数以万计无法与
家人团聚的钱塘职工，如何及时将温暖
送到他们身边，让留杭员工感受到“第二
故乡”的关心关爱，成为区总工会（筹）亟
待解决的课题。

区总工会（筹）立足“情系职工 温暖钱
塘”主题，专门设立关爱留守职工服务专
项资金100万元，陆续推出关爱留守职工

“五心五送”系列举措1.0版、2.0版。纵览
良渚文化精华的一日游活动、在小年夜送
出的“爱心年夜饭”、鼓励职工网上拜年的
亲情话费卡……活动开展过程中，温暖慰
问与普惠服务“双管齐下”，文娱活动与安
全教育“两不耽误”，形式丰富、贴合需求
的“五心五送”让万余名职工真正感受到
了“此心安处是吾乡”。

第一站：疫情防控站
“东方红，太阳升，中国出了个毛泽

东。”“我和我的祖国，一刻也不能分割。”
“没有共产党，就没有新中国。”6月 25
日，“红心永向党，奋进新钱塘”全区职工
大合唱决赛在中国计量大学落下帷幕，
近千名钱塘职工欢聚一堂，唱响红色经
典。

“在面向职工群众开展党史学习教育
的过程中，区总工会（筹）肩负着重要的政
治责任，我们希望通过开展各类接地气、
符合职工需求的活动，推动党的创新理
论，走近职工身边、走进职工心里。”据相
关负责人介绍，除了本次合唱比赛外，庆
祝建党100周年系列活动还包含了全区
职工故事会、红歌快闪等多项活动。在开
展宣传的过程中，区总工会（筹）将“榜样
引领”作为重要抓手，专门成立区劳模工
匠宣讲团，开展劳模工匠“双百工程”宣讲
活动，覆盖职工1058人。

第二站：党史教育站

“擂台”之上，一辆辆明黄色的起重机整
齐停放成一排，在选手的精准操控下，鲜红的
起重臂灵活运转，看似笨重的“大家伙”甚至
能精准地起开啤酒瓶盖。这是发生在今年3
月18日“九象杯”起重机操作技能争霸赛总
决赛现场的一幕，来自宁波、温州等十个赛区
的选手齐聚钱塘，以操纵技术一决高下。

奋进新征程，建功新时代。紧抓产业工
人队伍建设，积极引导钱塘职工实现成长是
做好服务工作的本质要求。根据《产改工作
总结及计划表》，区总工会（筹）在加强试点培
育的同时，将“以赛促学”作为队伍建设的重
要手段，除“九象杯”外，还启动2021年区“争
当主人翁 建功新钱塘”劳动技能竞赛，进一
步拓展辐射面和影响力，让竞赛成为职工展
现技能水平的大舞台。今年上半年，已累计
培育全国工人先锋号1家，选树浙江工匠3
人、杭州市“五一”劳动奖章（奖状）7人（家）。

第三站：队伍建设站

维权服务工作不仅是服务职工
的“小棉袄”，也是维护社会稳定的

“减压阀”。在帮助职工维护权益的
过程中，充分保障其合法收入是首
要任务。今年以来，区总工会（筹）
在全区范围内开展农民工工资支付
情况专项监督行动，排查企业468
家，涉及职工8.9万人，涉及农民工
5.7万人。一旦发生企业劳资纠纷，
都将有专人负责，第一时间进行调
解。

与此同时，做好职工的安全生产
宣传教育同样对维护其权益有重要
意义。在刚刚过去的安全生产月期
间，区总工会（筹）陆续开展了“安全
隐患随手拍”、安康杯安全知识竞赛

等系列活动，通过引导职工亲身参与
的方式，让安全生产的观念深入人
心。而面对电信诈骗等热点问题，区
总工会（筹）在上半年陆续开展普法、
健康、防诈讲座12场，组织现场普法
宣传、法律咨询活动3场，让广大职工
学会运用法律的手段保障自身权益。

第五战：维权安全站

“打开群团之家微信公众号，点击
下方的‘数智群团’便可以进入由市数
智群团最新开发的‘群团集市’，除了
各项活动资讯外，维权帮扶、教育培训
等功能也被整合进‘服务集市’模块
……”在区总工会（筹）负责人的演示
与解说下，一个布局简约明了、上手方
便易懂的操作页面呈现在眼前。

自区总工会（筹）牵头成立区数
智群团建设领导小组和工作专班以
来，一体化数字驾驶舱的建设进度
逐步加快。依托“五共”协同管理平
台，大力推进群团组织共建工作，完
成拟建基层工会“一键入群”168
家。在配合上级单位做好“群团集
市”推广的同时，区总工会（筹）积极
挖掘区内资源优势，推进开发独具
钱塘特色的应用场景，“钱塘游学一

码通”便是其中代表。这个以“新资
源”“新体验”“新运营”“新管理”为特
色的游学平台将汇聚钱塘区“工业
旅游”与“田园旅游”资源，为区内的
学生与职工提供一个家门口的学习
实践平台，在通过测试后，将正式上
线。“在数字化改革的引领下，‘群团
集市’的功能将日益完善，让广大职
工朋友们感受到‘群团在身边’的便
利。”相关负责人表示。

第四站：数字改革站

要想当好职工群众的娘家人、贴
心人，就必须坚持“问需于职工、问计
于职工”，通过建立机关干部基层联系
点制度了解职工群体的多元化需求。

在今年开展的“当一周工人、体
工会初心”活动中，19名机关工会
干部分别走进中日龙电器制品（杭
州）有限公司、杭州吉利汽车有限公
司、松下家电（中国）有限公司，与一
线工人从事相同的工作，深入了解
职工群体的工作生活。与此同时，
区总工会（筹）积极举办基层工会主
席座谈会、一线职工恳谈会，聚焦职
工群众多层次、差异化的物质精神
需求，确定2021年度服务职工群众
十件实事。为5.8万名参加医疗互
助的职工会员补贴参保费用共

72.567万元，为108户困难职工家
庭发放“春风行动”救助款21.6万
元，为850名一线职工提供免费疗
休养活动……一连串的数字是精准
服务的体现，依托今年新建的2家

“爱心驿家”、4家“妈咪小屋”，区总
工会（筹）将继续夯实职工阵地，以
多元化的实事工程为钱塘职工谋幸
福。

第六站：多元服务站

时光荏苒，2021亦如白驹过隙
已行至过半。在积极总结提炼上半
年工作的亮点与经验的基础上，区
总工会（筹）也已初步规划好了未来
服务广大钱塘职工的蓝图：

在思想引领上，区总工会（筹）
将以钱塘区工会第一次代表大会的
召开为起点，明确今后五年发展目
标和主要工作任务，通过深入开展

“五史”宣传教育、第二届“钱塘工
匠”评选等活动，进一步弘扬红色精
神、劳模精神。

在队伍建设上，工会“大学校”
作用将进一步凸显，在精心举办劳
动技能竞赛、基层工会技能比武的
同时，将开设线上“钱工学堂”素质
教育公益课、高技能人才及班组长
培训班等，持续推进职工素质提升

工程。
在多元服务上，区总工会（筹）

将深入开展“工资集体协商”要约行
动、“工资集体协商”质效评估活动
促进职工维权；积极举办职工文化
节、职工趣味运动会丰富职工精神
文化生活；进一步推进数智群团系
统建设，努力为职工群体提供更便
捷、更高效的服务。

第七战：未来发展站

232021年7月20日 星期二

编辑：余艳珍 校对：杨喜喜


